
2020년도 민원 및 조치결과

일자 민원내용 조치결과

’20.03.11.
영상물 제작 관련 미지급금 
청구

▶ 민원 대상이 아님을 확인하여 통보

’20.04.10.
유튜브 사이트에 연구결
과물 홍보 동영상 무단 
게시 등

▶ 계약당사자가 아닌 민원인이 제기한 민원
사항(동영상 소유권 등)에 대해 검토할 사
유가 없음으로 통보

’20.04.10.

직원의 급여압류 추심 명
령 이행 관련하여 법원에 
공탁함으로써 법무사 대리
수수료 지급으로 예산낭비 
발생

▶ 연구원은 ‘채권자가 국가, 지방자치단체 
및 공공기관이 아닌 경우에는 공탁을 통한 
업무처리’를 원칙으로 하고 있으며, 이를 
통해 업무의 위험부담을 최소화하고 있음
을 안내

’20.07.09.
연구원 제한경쟁 적격심사 
기준 문의

▶ 용역요구부서와 담당부서간 확인을 통해 관련 
내용 안내

’20.10.15.
소액수의계약(2천만원 이하) 
건 탈락 사유

▶ 민원업체 입찰자격 확인을 위한 소기업확
인서 미제출 등으로 계약상대자에서 제외

’20.10.26. 정규직 채용 관련 이의제기

▶ 정규직 공개채용 종합면접 평가와 합격자 
결정은 연구원 정규직 채용기준 및 공공기
관 공정 채용 가이드 북 등을 준수하여 정
상적으로 이루어졌음을 통보


